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  フォローアップ 第6章

 進捗管理 6-1

「くらしき水道ビジョン －2019－」に掲げた将来像の実現に向けた施策を着実に

推進するためには、目標の達成状況を定期的・定量的に検証・評価し、実施手法の改

善や計画の見直し等に反映させる進捗管理が必要です。そこで、PDCAサイクルを活

用した進捗管理に継続的に取り組みます。 

具体的には、取組ごとに設定した指標を用いて施策の進捗状況を毎年点検し、その

結果は広報くらっぴぃ等を通じて公表します。また、水道事業を取り巻く社会情勢が

大きく変化することも考えられるため、おおむね 3年ごとに、進捗状況や事業効果も

踏まえて計画や目標を検証・評価し、必要に応じて見直し・改善を図っていきます。 

検証・評価の結果は水道事業経営審議会に報告し、審議会の意見を参考にして見直

しを進めていきます。 

なお、この進捗管理に当たっては、局内各所属長からなる水道ビジョン推進委員会

と各所属から選任された職員で組織する作業部会を設置し、将来像の実現に向け水道

局全体で取り組んでまいります。 

 

 

 

 

 

Plan

（計画）

Do

（実行）

Check

（評価）

Action

（改善）

 ビジョン策定
 アクションプラン策定
 目標設定

 施策の実施
 進捗状況、

目標達成度
の評価

 ニーズの把握
 目標未達

項目への対処

PDCAサイクル
による

持続的発展


