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 ＜特集＞
　◆倉敷の水道水は安全でおいしいの？
 ＜お知らせ＞　　　　　　         

　　◆ 令和元年度の収支
　　◆ 水道料金の支払いは便利な口座振替で

　　その答えは次のページをご覧ください



倉敷の水道水は安全でおいしいの？

水道水とミネラルウオーターの違い

※一般規格３項目および個別規格（殺菌または除菌を行うものの場合）40 項目

　水道 GLP（水道水質検査優良試験所規範）とは、水質
検査結果の信頼性を保証する認定制度です。水質検査は、
直接口にする水道水の安全性を確認することが目的であ
るため、正確かつ高い精度、高い信頼性が求められます。
この認定により、水道局が実施する水質検査の信頼性が
第三者機関から認められたことになります。ただし、お
客さま個別の水質検査は行っておりません。

　今後も皆さんに安心して倉敷の水道水を使っていただけるように引き続き、適正な水質
検査に努めてまいります。

水質検査の様子

　ミネラルウオーターは、食品衛生法の分類上、清涼飲料水としての成分規格（製品で行う検査）
が定められており 43 ※の検査項目があります。
　それに対して、水道水は水道法によって水質基準項目が定められており 51 の検査項目があり
ます。項目の数から見ても、水道水の方がより厳しい基準が設けられていることが分かります。

　51 項目
　43 項目

倉敷の水道水は安全
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水道GLP の認定を取得しています

認定証

　水道水には、水道法によって合格ラインとなる「水質
基準」が定められており、51 の検査項目があります。こ
の他にも、倉敷市水道局では、水質管理上必要と独自に

判断した検査項目の分析を行っており、これら全ての水
質基準を 100％クリアした安全な水道水を皆さん
にお届けしています！
　また、新型コロナウイルスに対しては、一般的に
塩素による消毒効果が高いといわれています。水道
水は浄水場で適切に塩素消毒を実施していますので、皆
さんに安全な倉敷の水道水を安心して飲用、利用してい
ただけます。
　
検査結果は市ホームページをご覧ください。➡
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　「倉敷の水道水はおいしいです！」と、水道局は自信を持ってお答えしますが、「おいしい」の
感じ方は人それぞれです。
　そこで、6 月 1 日㈪から 7 日㈰の水道週間中に水道事業に関するアンケート※を行い、その中で

「倉敷市の水道水はおいしいですか？」と質問したところ、結果は下のグラフのようになりました。

●問い合わせ先　企画検査室☎ 426-3654

　半数近くの方に「おいしい」「まあまあおい
しい」という評価をいただきましたが、さら
に「おいしい」という評価がいただけるよう
に水道局は今後も最高品質の安全でおい
しい倉敷の水道水を皆さんにお届けして
まいります。

倉敷の水道水はおいしい

　水道事業に関するアンケートの結果や寄せられたご意見・ご要望についてのお答え
を Q&A 形式で市ホームページに掲載していますのでご覧ください。➡
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　（597 人回答）

「おいしい水」の要件
は水温 20℃以下とい
われています。
冷やすことでおいしく
感じられるよ♬

　倉敷の水道水、国産のミネラルウオーター、外国産のミネラルウオーター。皆さんは、どの水
が一番おいしいと思いますか？「水道水はちょっとないかな…」と思わないでください。なんと「き
き水」※１を行った結果、倉敷の水道水が１位になったこともあります。味の好みは十人十色で
すが、「きき水」の結果から倉敷の水道水は市販の水とおいしさに大差がなく、同等の「おいしい」
評価が得られたと考えられます。
　もっと多くの方に「倉敷の水道水が一番おいしい」と言っていただけるよう
に水道局はこれからも安全でおいしい水道水のお届けに努めてまいります。

倉敷の水道水とミネラルウオーター、「きき水」の結果は

「きき水」の結果※２　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

※１   （方      法）ウオータージャグから銘柄を伏せて 50 ｍｌ程度試飲し、おいしいと感じた水に投票
　　   （実施場所）「水道展」（くらしき環境フェスティバル内）
         （対 象 者）くらしき環境フェスティバル来場者（年齢・男女問わない・市外在住者含む）
         （使用した水）倉敷の水道水、一般量販店にて購入可能な国産と外国産ミネラルウオーター
※２　令和２年度は「くらしき環境フェスティバル」が中止になったため、きき水は行っていません

「きき水」の様子

厚生省（現厚生労働省）おいしい水研究会による
「おいしい水の要件」より
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水道メーターの取り替えにご協力を

くらっぴぃ

●問い合わせ先（各水道料金窓口）
本庁☎ 426-3661・水島☎ 446-1611・児島☎ 473-1125・玉島☎ 522-8123（船穂・真備地区を含む）

◆お申し込みは
　預（貯）金通帳・通帳印・最近の「領収証」
または「使用水量等のお知らせ」をご用意の上、
水道局指定の取扱金融機関または水道局の料金
窓口へお申し込みください。
◆振替日は

　検針月の翌月の 16 日です（休日の場合は翌

営業日）。残高不足などで振り替えができなかっ

た場合は、検針月の翌々月の 16 日です。

取扱金融機関一覧

中国　みずほ　広島　百十四
もみじ　香川　西日本シティ
トマト　山陰合同　伊予
ゆうちょ
水島　玉島　吉備　おかやま
笠岡　朝銀西
横浜幸銀（市内店舗のみ）
中国
晴れの国岡山

銀 行

信 用 金 庫
信 用 組 合

労 働 金 庫
農 協

  水道料金の支払いは便利な口座振替で水道料金の支払いは便利な口座振替で

お　知　ら　せ
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●問い合わせ先　水道総務課☎ 426-3655

　収益的収支は、資本的収支に含まれない
収支のことです。飲用に適した水を作り、
ご家庭に送り届けるために必要な光熱費、
薬品代、人件費などの費用とお客さまから
いただく水道料金が主なものです。

水道料金

長期前受金戻入

水道利用加入金など

69.5 億円

10.2 億円

動力費など

借入金利息
2.9 億円

減価償却費
27.6 億円 受水費

16.1 億円

委託料
9.3 億円

人件費
7.9 億円

純利益

16.6 億円

収入 87.3 億円

支出 70.7 億円

収益的収支

不足額 28.4 億円

（実際の現金支出を伴わ

ない減価償却費などで補

てんします）

借入金返済
11.2 億円

浄水場や配水施設の整備費、

配水管敷設・改良費など

35.1 億円

負担金など
4.9 億円

借入金
13.0 億円

収入 17.9 億円

支出 46.3 億円

資本的収支

（非現金収入）

　7.6 億円

6.9 億円

　資本的収支は、浄水場、配水池、配水
管などの水道施設を建設するための費用
とその財源となる借入金などのことで
す。

水道料金

長期前受金戻入

水道利用加入金など

69.5 億円

10.2 億円

動力費など

借入金利息
2.9 億円

減価償却費
27.6 億円 受水費

16.1 億円

委託料
9.3 億円

人件費
7.9 億円

純利益

16.6 億円

収入 87.3 億円

支出 70.7 億円

収益的収支

不足額 28.4 億円

（実際の現金支出を伴わ

ない減価償却費などで補

てんします）

借入金返済
11.2 億円

浄水場や配水施設の整備費、

配水管敷設・改良費など

35.1 億円

負担金など
4.9 億円

借入金
13.0 億円

収入 17.9 億円

支出 46.3 億円

資本的収支

（非現金収入）

　7.6 億円

6.9 億円

令和元年度の収支令和元年度の収支


