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NET119緊急通報システム 

バージョンアップのお知らせ 
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1.位置情報通知の義務化 
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端末の位置情報機能（OSの設定を含みます）をオフにしている場合、ブラウザの設定で位置情報
の提供をオフしている場合は通報ができなくなります。 
 
総務省消防庁のNET119 2.0仕様に対する要求要件には、位置情報を取得する機能を持たない
端末からの通報を禁止とする旨の事項が含まれており、今回のバージョンアップでは、同要件に準拠 
する予定です。 
 
なお、位置情報の測位が強制になりますので、携帯電話から「自宅」を選択し通報する場合にも 
位置測定が表示されます。 

1.位置情報の義務化について 
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1.位置情報の義務化について 

スマートフォン・4GLTEの通報画面 

この画面で 
位置情報が 
測位されます 

この画面で 
位置情報が 
測位されます 

位置情報をオンにしている状態 

位置情報をオフにしている状態 

この状態では通報することができません。 
 
位置情報をオンにする必要があります。 
一旦画面を閉じて、位置情報をオンにし
てから、再度NET119を開いてください。 
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1.位置情報の義務化について 

携帯電話の通報画面 

位置情報の設定機能がない携帯電話端末については、基地局から
位置情報を取得できるため、上記と同様の手順で通報することが
可能です。 

位置情報をオンにしている状態 

位置情報をオフにしている状態 

この画面で 
位置情報が 
測位されます 
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2.登録メールアドレスの確認 
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NET119に登録されているメールアドレスが有効であることを確認するため、NET119から1年ごとに確認メール
を配信します。（全機種共通） 
 
メール本文に記載されているURLリンクを選択し、ページにアクセスすることでメールアドレス確認は完了です。 
操作は数秒で行うことができます。作業が完了すると、次回のメール配信は1年後になります。 
 
メールアドレスの確認が取れない状態で放置されると、登録解除され通報できなくなる場合があります。 
利用継続の意思がない場合は退会手続きを行って頂く必要がありますので、窓口にてお問い合わせください。 

2.登録メールアドレスの確認について 
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URLリンクにアクセスして、上記の画面
が表示されるまでお待ちください。 
表示が確認できれば、メールアドレスの 
確認は完了です。 

2.登録メールアドレスの確認について 

配信されるメール内容 


