
指 定 管 理 業 務 評 価 結 果 書 

１ 施設の名称等 

(1) 公の施設の名称  養護老人ホーム 倉敷市琴浦園 

(2) 指定管理者 

所在地 倉敷市下津井１４８２番地１８  

名 称 社会福祉法人 しおかぜ 

代表者 理事長 三宅 富之 

(3) 公の施設の所管部署  保健福祉局社会福祉部福祉援護課 

(4) 評価対象期間 令和２年４月１日から令和３年３月３１日まで  

 

２ 総合評価結果 

(1) 市の評価 

【重点項目】衛生管理  

 新型コロナウイルス感染症予防対策として、入

所者の外出制限やウェブ面会などの措置を実施

することで、施設関係者の中から感染者・濃厚接

触者を一人も出さなかった一方で、屋外でのレク

リエーションを企画するなど、感染予防と入所者

のストレス解消の両立に務めていたことは評価

できる。 

重点項目及びアンケート結果から、社会福祉法

人しおかぜは適切に指定管理業務を遂行したと

判断できる。  

 

総合評価 

 

A 

(2) 指定管理者の自己評価  

新型コロナウイルス感染症の予防のために、入所者の外出制

限や親族等との面会もウェブ面会とするなどの措置を実施す

るだけでなく、岡山県の緊急包括支援交付金を利用して、加湿

器・空気清浄機などの機器を新たに導入し、感染予防を徹底し

た。その結果、施設関係者の中から感染者・濃厚接触者を一人

も出さなかった。 

 また、季節の行事や敬老祝賀会等を開催することで、入所生

活の充実を図った。さらに、地域住民との交流イベントを開催

し社会活動に参加する機会を提供した。  

(3) アンケート結果の概要  

アンケート調査の結果、９４．７％の入所者が施設職員の応

対について概ね満足していることが分かった。また、８５．３％

の入所者が清潔保持に、そして９４．７％の入居者が安全対策

について、概ね満足していることが分かった。さらに、８６．

７％の入所者が琴浦園での生活について、概ね満足しているこ

とが分かった。  

よって、現在の指定管理者は、改善の余地があるものの、入

所者から概ね好感を持って受け入れられていると判断できる。  



３ 施設の利用状況  

(1) 利用実績 

 

 
入所者数 

今年度 前年度 

４月 ７４ ７５ 

５月 ７３ ７６ 

６月 ７２ ７７ 

７月 ７４ ７６ 

８月 ７６ ７９ 

９月 ７６ ７９ 

１０月 ７６ ７９ 

１１月 ７４ ７９ 

１２月 ７３ ７９ 

１月 ７６ ７９ 

２月 ７７ ８０ 

３月 ７６ ７５ 

合計 ８９７ ９３３ 

(2) 事業の内容 

・老人ホームの入所者の養護に関する業務  

・老人ホームの維持管理に関する業務  

・老人ホームの入所者の利便性を向上させるために必要な業務  

 

４ 収支 

(1) 収入 

（指定管理者の収入） 

 総額  ２０７，９９４千円 

  市からの指定管理料（委託料）  １３３，５７５千円 

  他市町村からの委託料       １８，５５４千円 

  介護報酬収入           ５０，４２４千円 

  その他の収入            ５，４４１千円 

(2) 支出 

（指定管理者の支出） 

 総額  １９９，９４２千円 

  主な支出  人件費        ８１，４５７千円 

        光熱水費       １３，３１５千円 

        修繕料         ２，５００千円 

        業務委託費      ５１，７２５千円 

        給食費        ２３，０７８千円 

        その他経費      ２７，８６７千円 

 


