
指 定 管 理 業 務 評 価 結 果 書 

１ 施設の名称等 

(1) 公の施設の名称  養護老人ホーム 倉敷市長楽荘 

(2) 指定管理者 

所在地 倉敷市玉島１２７５番地１  

名 称 社会福祉法人 アミカル 

代表者 理事長 西山 剛史 

(3) 公の施設の所管部署  保健福祉局社会福祉部福祉援護課 

(4) 評価対象期間 令和４年４月１日から令和５年３月３１日まで  

 

２ 総合評価結果 

(1) 市の評価 

【重点項目】防災対策  

 新型コロナウイルス感染症の感染対策を優先

しながらも、入所者の自主性を取り入れるなどの

工夫を凝らしながら避難訓練を実施しているこ

とは評価できる。  

重点項目及びアンケート結果から、社会福祉法

人アミカルは適切に指定管理業務を遂行したと

判断できる。  

 

総合評価 

 

A 

(2) 指定管理者の自己評価  

新型コロナウイルス感染症の感染対策が優先しながら、火災

避難訓練及び水害避難訓練を複数回実施した。入所者に対し、

毎回事前に訓練内容を伝え、各自で命を守る方法を考えてもら

うことで、各自の避難ペース、そして歩行車及び車いすのため

の廊下スペースなどの課題の克服に取り組むことができた。  

(3) アンケート結果の概要  

アンケート調査の結果、９２．８％の入所者が施設職員の応

対について概ね満足していることが分かった。また、９３．８％

の入所者が清潔保持に、そして９４．８％の入居者が安全対策

について、概ね満足していることが分かった。さらに、９１．

７％の入所者が長楽荘での生活について、概ね満足しているこ

とが分かった。よって、現在の指定管理者は、多くの入所者か

ら概ね好感を持って受け入れられていると判断できる。  



３ 施設の利用状況  

(1) 利用実績 

 

 
入所者数 

今年度 前年度 

４月 ９７ ９７ 

５月 ９６ ９８ 

６月 ９５ ９７ 

７月 ９４ ９６ 

８月 ９４ ９６ 

９月 ９６ ９７ 

１０月 ９６ ９８ 

１１月 ９７ ９７ 

１２月 ９８ ９９ 

１月 ９８ ９８ 

２月 ９７ ９７ 

３月 ９６ ９７ 

合計 １，１５４  １，１６７  

(2) 事業の内容 

・老人ホームの入所者の養護に関する業務  

・老人ホームの維持管理に関する業務  

・老人ホームの入所者の利便性を向上させるために必要な業務  

 

４ 収支 

(1) 収入 

（指定管理者の収入） 

 総額  ２３１，１８０千円 

  市からの指定管理料（委託料）  １５４，９６３千円 

  他市町村からの委託料       ２５，９３６千円 

  介護報酬収入           ３５，５３８千円 

  その他の収入           １４，７４３千円 

(2) 支出 

（指定管理者の支出） 

 総額  ２５０，６５７千円 

  主な支出  人件費       １２４，６１８千円 

        光熱水費       ２４，１２９千円 

        修繕料         １，８８７千円 

        業務委託費      １９，６６９千円 

        給食費        ３３，８８３千円 

        その他経費      ４６，４７１千円 

 

 


