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指 定 管 理 業 務 評 価 結 果 書 

１ 施設の名称等 

(1) 公の施設の名称  児島地区公園水泳場（愛称：児島マリンプール）  

(2) 指定管理者 

所在地 倉敷市児島駅前１－１００ ナイカイビル７Ｆ  

名 称 岡山県水泳連盟・クラレテクノ共同事業体  

代表者 特定非営利活動法人 岡山県水泳連盟  

     会長  溝口 香 

(3) 公の施設の所管部署  文化産業局文化観光部スポーツ振興課  

(4) 評価対象期間 令和５年４月１日から令和６年３月３１日まで  

 

２ 総合評価結果 

(1) 市の評価 

今年度は、安全対策と自主事業の実施状況を重

視して評価を行った。  

 安全対策については、日常点検を徹底して行

い、異常箇所の早期発見及び対処を適切に行うこ

とができていた。また、館内の混雑が見込まれる

「こども水泳教室」時を想定した避難訓練を実施

するなど、ソフト面においても、高い意識を持っ

て、利用者の安全対策に取り組んでいた。  

 自主事業の実施状況については、新型コロナウ

イルス感染症の影響で、水泳教室等の利用者がこ

こ数年は減少していたが、今年度は回復傾向に向

かっていることから、自主事業へ真摯に取り組ん

できた成果が表れる結果となった。 

 今後も、施設の安全対策を徹底し、適切な管理

運営を行うとともに、高い満足度を維持できるよ

う、新たな自主事業の取組みを期待したい。  

 

総合評価 

 

Ｓ  

(2) 指定管理者の自己評価  

 平成 16 年度から施設運営が本格スタートし、令和５年度で

ちょうど 20 年が経過しました。今年度は、設備や備品などの

老朽化が進む中で、利用者サービスの質を維持するため、積極

的に修繕を行いました。  

 特に、マリンプールの最大の利点である、可動床の不調が相

次ぎましたが、日々の点検作業による早期発見と対応により、

休館など利用者への影響を出さずに対応することができまし

た。 

 自主事業については、最大の収入源である水泳教室が、コロ



様式１－１ 

ナ感染症の影響を残しながらも、徐々に回復しており、プール

利用者も微増となりました。  

 施設管理と、プール運営の役割を担う２団体（クラレテクノ、

岡山県水泳連盟）がうまく得意分野を活かせた結果だと思いま

す。 

良いタッグ関係を維持しながら、引き続き、安全なサービス

を地域住民へ提供していきます。  

 

(3) アンケート結果の概要  

 いずれの項目も９７％以上という高評価を継続している。今

年度は全体満足度、職員応対、安全対策度の項目が昨年度に比

べ改善しており、利用者ニーズを汲むための意思疎通が十分に

図られ、安全安心に重点を置いたサービスが提供できた点が確

認できた。 
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３ 施設の利用状況  

(1) 利用実績 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 プール利用人数  会議室等利用人数  

令和 １年度 １３３，４３５  ４４，８３８  

令和 ２年度 ９３，３２８  ２３，４２４  

令和 ３年度 ７０，４９５  １６，７１８  

令和 ４年度 １０１，９３９  ２５，３３５  

令和 ５年度 １０７，８６０  ３３，６６８  

(2) 事業の内容 

利用の利用許可及び施設予約に関すること     

・施設及び設備の維持・管理に関すること     

・自主事業の運営に関すること     

・利用料金に関すること     

・施設賠償責任保険に加入すること     

・利用者の安全の確保に関すること     

・個人情報保護に関すること     

・業務報告に関すること     

・管理運営のための体制の整備に関すること     

・減免対象者の利用に関すること     

・飲食物及び物品等の販売業務に関すること  

・災害等の非常対応に関すること     

・指定管理業務の満了等に伴う引継ぎ業務     

・その他管理運営に関し必要な業務  

 

４ 収支 

(1) 収入 

（指定管理者の収入） 

 総額  １４７，５５５千円 

  市からの指定管理料（委託料）    ８８，１８３千円 

  市からの電気高騰補正負担金     １３，１６２千円 

  利用料収入             １２，８５０千円  

  自主事業収入            ２９，２４９千円 

  その他の収入             ４，１０８千円 
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(2) 支出 

（指定管理者の支出） 

 総額  １５５，４６２千円 

  主な支出  光熱水費       ５０，６７３千円 

        材料消耗品費      ２，９７６千円  

修繕費         ７，４７７千円 

        保守管理委託費    ２５，３３６千円 

手数料         ２，３１０千円 

外部指導費       ８，４２５千円 

        人件費        ３９，５７１千円  

管理費         １，９９６千円  

保険料         １，５２９千円  

消費税         ３，２４６千円  

委託費        １０，３１２千円  

その他経費       １，６１１千円 

 


